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Geachte mevrouw,

Op 12 februari 2025 hebben we uw rapportbrief Toezichtsonderzoek Toezicht Sociaal Domein
ontvangen. Wij danken u voor het rapport over deze ingewikkelde materie en voor uw
aanbevelingen. We herkennen ons in grote lijnen in de uitkomsten en reageren middels deze
brief op uw aanbevelingen.

Boodschap vooraf

We lezen een erkenning van onze visie en aanpak. Uit het Toezichtrapport blijkt dat we als
gemeente Duiven heel goede intenties en goed beleid hebben. Er wordt een aantal
aanbevelingen gedaan om nog meer te stimuleren, te investeren en continuiteit te borgen. Het
is wrang dit te lezen in een rapport van een ministerie als er tegelijkertijd vanuit het Rijk
volstrekt onvoldoende geld naar de gemeenten gaat, zodat de realiteit is dat we de
aanbevelingen niet kunnen uitvoeren zoals ze bedoeld zijn. Ook al zouden we niets liever willen
voor onze meest kwetsbare inwoners.

Blijf koersvast

Zoals u aangeeft, hebben we een visie vastgesteld “De transformatie versnellen door te
investeren” met de nadruk op preventie en het versterken van de sociale basis. Het verheugt
ons dat u dit beschrijft als een sterk punt en dat u, net als wij, benadrukt dat een sterke sociale
basis belangrijk is. Deze zorgt ervoor dat mensen meer samenredzaam zijn, meer participeren
en dat kwetsbare inwoners vroegtijdig ondersteund worden om te voorkomen dat hun situatie
verergert. We willen, zoals u ook in uw aanbevelingen aangeeft, leren van succesvolle
initiatieven en vernieuwingen. Een goed voorbeeld hiervan is de Blijfwijk.

Stuur als gemeente op interne processen binnen het sociaal domein en maak de toegang tot
hulp laagdrempeliger.

Op basis van het gekozen scenario zijn we bezig met het ontwikkelen van het programma
Herijken Sociaal domein. In dit kader is het realiseren van een sterke lokale toegang een
speerpunt. We willen een sterke, laagdrempelige, toegankelijke toegang voor inwoners van 0
tot 100 en outreachend werken. Hierbij wordt ook aandacht besteed aan het stroomlijnen van



de interne processen. We nemen hierbij ook uw laatste aanbeveling mee om structurele
samenwerkingsafspraken te maken. Waar mogelijk zorgen we ook voor een structurele
financiering.

Investeer in wijken, ga naar de inwoner toe, wees present en onderzoek met welzijnswerk wat
nodig is om betere verbinding te maken met de inwoners.

We zijn van mening dat de gemeente veel investeert in het welzijnswerk en opbouwwerk. Op
uw advies bespreken we met de welzijnsstichting hoe we de inzet van opbouwwerk en
presentie in de wijk nog beter vorm kunnen geven en wat nodig is om een nog betere
verbinding te maken met de inwoners. Ook bespreken we hoe de diverse signalen over
kwetsbare inwoners zoveel mogelijk samengebracht kunnen worden, ook voor kwetsbare
inwoners die niet in kwetsbare wijken wonen.

Maak heldere afspraken over inzet GGZ-deskundigheid in de wijk
In het kader van de Liemerse pilot “Naar een toegankelijk GGZ in de Liemers* zijn we in overleg
met GGNet om afspraken te maken over de vormgeving van GGZ in de wijk.

Verzenden van toezichtonderzoek naar de raad
Zoals met u is afgesproken verzenden wij uw rapport samen met deze bestuurlijke reactie naar
de gemeenteraad.

Bespreken van onderzoek met betrokken

Zoals met u is afgesproken organiseren we eind maart een bijeenkomst waarin u de resultaten
van het onderzoek toelicht aan de organisaties die hebben meegewerkt aan het onderzoek.
Tijdens deze bijeenkomst gaan we in gesprek met u en onze partners om samen te bepalen
hoe we het komend jaar vormgeven aan uw aanbevelingen.

U bent van harte welkom om in 2026 contact op te nemen over de voortgang van de uitvoering
met betrekking tot uw aanbevelingen.

Met vriendelijke groeten,

burgemeester en wethouders van Duiven

A.F. (Anton) van der Gaag mr. H.B. (Huub) Hieltjes
gemeentesecretaris burgemeester
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