Toetsingskader Stelseltoezicht Jeugd Toegang
Dit toetsingskader kijkt naar de vraag: Worden jeugdigen en gezinnen die zorg en ondersteuning nodig hebben door organisaties gezamenlijk
effectief geholpen?

Project signaleren van onveiligheid

De centrale vraag voor dit toezichtonderzoek is: In hoeverre zorgen de partijen - binnen hun verantwoordelijkheden - gezamenlijk dat jeugdigen die in
een onveilige situatie of in een situatie met hoge risico’s op onveiligheid verkeren, in beeld komen en indien nodig toegang krijgen tot zorg en
ondersteuning?

Het toetsingskader is gebaseerd op (internationale) wet en regelgeving, toezichtkaders van de inspecties en veldnormen en protocollen.
De richtlijn Kindermishandeling en de meldcode kindermishandeling en huiselijk geweld zijn richtinggevend voor alle criteria. Een overzicht met de
relevante stukken is toegevoegd als bijlage.

Met betrokken netwerkpartners bedoelen we partijen die een rol hebben in het signaleren en/of duiden van onveiligheid of risico’s op onveiligheid. Dit zijn
partijen uit het brede sociale domein; vanuit de Wet op de verplichte meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling geldt een signalerende rol voor
partijen uit de gezondheidszorg, onderwijs, kinderopvang, maatschappelijke ondersteuning, justitie en jeugdhulp. De politie heeft een signalerende rol op
basis van de Politiewet. Ook hebben verschillende gemeenten een signalerende rol neergelegd bij partijen op het gebied van werk en inkomen (sociale
diensten en schuldhulpverlening). Partijen die de signalen duiden en indien nodig hulp organiseren zijn met name partijen uit de jeugdhulp en
gezondheidszorg.



Thema

Criteria
Wanneer is het
goed?

Indicatoren
Waaraan kun je dat zien?

Ratio
Waarom is dit belangrijk?

Operationalisering Toegang 2015

Wat verstaan we voor het signaleren van
onveiligheid onder deze indicator. (alleen ingevuld
als indicator uitleg vraagt)

Jeugdigen
in beeld

Als jeugdigen en
gezinnen zorg
en/of
ondersteuning
nodig hebben,
wordt dit
gesignaleerd.

Er is zicht op de
doelgroep.

De toegang tot zorg en
ondersteuning is
laagdrempelig.

Er wordt gekeken naar
de draagkracht en risico’s
in het gehele gezin en
het sociale netwerk.

Om preventie, vroegsignalering en effectieve zorg
en ondersteuning mogelijk te maken is kennis
nodig van de doelgroep in zijn algemeenheid en
specifiek van de risico’s en draagkracht van een
gezin.

Jeugdigen en gezinnen die zelf hulp zoeken moeten
tijdig een professional vinden die met hen
meedenkt.

De betrokken netwerkpartners beschikken over
expertise van (on)veiligheid welke laagdrempelig
kan worden ingezet. Expertise houdt in dat er
kennis is van de kenmerken van jeugdigen en
gezinnen die mogelijk onveilig zijn, van onveilige
situaties voor jeugdigen en gezinnen en hoe er
gehandeld moet worden in het geval van signalen
van onveilige situaties (bijvoorbeeld door de
implementatie van de meldcode, de inzet van
aandachtsfunctionarissen veiligheid, richtlijnen en
protocollen veiligheid zoals het politieprotocol, rol
van gedragswetenschapper in teams, etc). Scholing
richt zich op het borgen van veiligheid van
jeugdigen en gezinnen.

De betrokken netwerkpartners zorgen dat
jeugdigen en gezinnen zelf gemakkelijk en
laagdrempelig hulp kunnen krijgen als zij in
onveilige situaties (dreigen te) verkeren.

Jeugdigen/gezin
nen die zorg en
ondersteuning
nodig hebben,
worden
adequaat naar
zorg en
ondersteuning
toegeleid.

Het bepalen van de zorg
en
ondersteuningsbehoefte
gebeurt in interactie met
de jeugdige/het gezin.
Waar nodig worden
andere partijen
betrokken.

De afweging voor en de
prioritering van de inzet
van zorg en
ondersteuning wordt
gebaseerd op de
problematiek van het
gehele gezin.
Stagnaties in de
toeleiding worden
gesignaleerd en waar
mogelijk verholpen of er
wordt een passend
alternatief ingezet.

Een adequate toeleiding is van belang voor het
krijgen van passende zorg en ondersteuning. Als
de toeleiding niet passend plaatsvindt, is dit een
risico voor stagnatie en eventueel verergering van
de problematiek. Om maatwerk te kunnen leveren
is het belangrijk dat er integraal naar de zorg en
ondersteuningsbehoefte wordt gekeken en dat er
wordt gekeken welk aanbod daarbij past. Hiervoor
is kennis van het beschikbare aanbod
onontbeerlijk.

De betrokken netwerkpartners weten waar ze
terecht kunnen voor advies en consultatie. Ze zijn
op de hoogte van elkaars aanbod, weten elkaar te
vinden en kunnen laten zien dat zij elkaar
opzoeken, met elkaar overleggen en tot afspraken
komen om de veiligheid van jeugdigen/gezinnen te
borgen. Alle betrokken partijen inclusief de
jeugdige en het gezin worden hierbij betrokken.

Het is belangrijk dat er een goede aansluiting is
tussen het signaleren van risico’s op onveiligheid
en de start van zorg en ondersteuning. De zorg en
ondersteuning moet zo snel mogelijk leiden tot een
veilige situatie voor de jeugdige en het gezin. De
prioritering is daarop afgestemd. Met de inzet van
zorg en ondersteuning wordt rekening gehouden
met het gehele gezin.

Mochten er stagnaties voorkomen (bijvoorbeeld
ouders/jongere willen niet meewerken, de juiste
hulp is niet beschikbaar, er zijn wachtlijsten) dan
wordt naar alternatieve zorg en ondersteuning
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gezocht om de situatie van de jeugdige in het gezin
veilig te maken. Indien nodig wordt gedwongen
zorg en ondersteuning ingezet.

De veiligheid
van
jeugdigen/gezin
nen in de
signalering en
toeleiding naar
zorg en
ondersteuning is
geborgd.

- Risico’s en signalen met
betrekking tot de
veiligheid van
jeugdigen/gezinnen
worden systematisch
ingeschat.

- In het belang van de
veiligheid van de
jeugdige/het gezin
worden signalen gedeeld.

- Signalen van zorgmijding
komen zo snel mogelijk
in beeld.

- In het belang van de
veiligheid van de
jeugdige is duidelijk wie
betrokken blijft bij de
jeugdige/het gezin
tijdens de toeleiding

Jeugdigen en gezinnen hebben er belang bij dat
signalen in een zo vroeg mogelijk stadium worden
gezien en waar nodig worden gedeeld. Delen van
signalen vereist de toestemming van de
jeugdige/het gezin tenzij het om een
veiligheidsrisico gaat. De veronderstelling is dat als
signalen integraal worden bekeken, de behoefte
aan de zorg en ondersteuning beter kan worden
ingeschat.

Om de veiligheid van jeugdigen te borgen worden
jeugdigen en gezinnen niet losgelaten tot de zorg
en ondersteuning is gestart en wordt waar nodig
een risicoanalyse uitgevoerd. Zorgmijders zijn
hierbij een specifieke aandachtsgroep.

Er wordt een instrument gebruikt om risico’s
systematisch in te schatten (het instrument heeft
een vast format en een vaste inhoud en wordt bij
ieder kind op dezelfde manier gebruikt). Hiermee
wordt de veiligheid van de leefsituatie ingeschat en
beoordeeld.

Het inzetten van deskundigheid omtrent
(on)veiligheid is hierbij van belang (collegiale
consultatie).

De betrokken netwerkpartners zijn gericht op het
creéren van een veilige situatie voor de jeugdige
(in het gezin) en het wegnemen van risico’s.

Signalen van (risico’s op) onveiligheid worden altijd
(met toestemming) gedeeld met relevante
netwerkpartners en indien nodig gemeld (met of
zonder toestemming) bij een partij die signalen kan
duiden. Het is voor alle partijen helder hoe en met
wie signhalen moeten worden gedeeld. Een
belangrijk aspect van het delen van signalen is dat
diegene die de (risico’s op een) onveilige situatie
heeft gesignaleerd een terugkoppeling krijgt van de
verdere acties die worden ondernomen om de
veiligheid van de jeugdige/het gezin te borgen.

De verwijsindex risicojongeren (VIR) is een
instrument om te delen welke organisaties
betrokken zijn. Dit instrument werkt alleen als hij
door alle betrokkenen goed wordt ingevuld.

Het is helder wie tijdens de toeleiding naar zorg en
ondersteuning verantwoordelijk is om de veiligheid
van de jeugdige/het gezin in de gaten te houden.
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Jeugdigen
in zorg en
ondersteun
ing

De veiligheid
van
jeugdigen/gezin
nen die zorg en
ondersteuning
krijgen van
netwerkpartners
/partijen in het
gehele sociale
domein is
geborgd.

- Wanneer de veiligheid
dit vereist wordt
informatie gedeeld.

- Wanneer de veiligheid
dit vereist vindt er een
warme overdracht
plaats.

- Het is duidelijk
wanneer de overstap
van vrijwillige naar
gedwongen zorg en
ondersteuning moet
worden overwogen en

dit wordt tijdig ingezet.

- Tijdens de zorg en
ondersteuning aan
ouders wordt de
veiligheid van
jeugdige(n) in het oog
gehouden.

- Indien jeugdigen
onveilig zijn worden
maatregelen genomen
om de veiligheid te
herstellen.

Gedurende de loop van de zorg en ondersteuning is
het van belang dat de veiligheid van
jeugdigen/gezinnen is geborgd. Hiertoe is het
nodig dat informatie wordt gedeeld, zowel tijdens
het verlenen van zorg en ondersteuning als bij
overdracht van zorg en ondersteuning. Ook moet
het voor de betrokkenen duidelijk zijn wanneer er
opgeschaald moet worden naar dwang en drang.

Specifieke aandacht wordt gevraagd voor de
volwassenenzorg. Problemen van ouders kunnen
risico’s met zich meebrengen voor jeugdigen, het is
daarom van belang dat zorg en ondersteuning aan
ouders oog heeft voor de veiligheid van jeugdigen.

Een warme overdracht (volledig en tijdig) bij zorg
aan jeugdigen of volwassenen met kinderen heeft
als doel om zorgen over (risico’s op) onveiligheid
van jeugdigen te delen en om afspraken te maken
over verantwoordelijkheden.

Om veiligheid van jeugdigen en gezinnen te borgen
is expertise van gedwongen zorg en ondersteuning
beschikbaar en wordt deze tijdig ingezet. De
betrokken netwerkpartners weten hoe er bij
(risico’s op een) onveilige situatie opgeschaald kan
worden. Dit houdt in dat er duidelijke stappen zijn
die genomen kunnen worden waardoor de
veiligheid van kinderen geborgd is.

Juist bij het onderwerp signaleren is het van belang
dat bij hulp en ondersteuning aan ouders, door alle
netwerkpartners in het sociale domein, oog is voor
veiligheid van kinderen. Met de kindcheck wordt
bekeken of er kinderen in het gezin zijn en of deze
kinderen veilig zijn. Voor het uitvoeren van de
kindcheck hebben betrokken netwerkpartners
instructies nodig. Als er op basis van de kindcheck
blijkt dat er zorgen zijn over de veiligheid van
kinderen worden de juiste stappen ondernomen
(bijvoorbeeld gebruik van meldcode of andere
toereikende methode).




Bijlage 1:
Voor de samenstelling van dit toezichtkader is gebruik gemaakt van onderstaande verdrag, wetgeving, richtlijnen, meldcode en waarderingskaders:

STJ-toezichtkader: voormalig normen- en analysekader van het Samenwerkend Toezicht Jeugd.
WK VVE: waarderingskader voor- en vroegschoolse educatie.

WK PO-VO: waarderingskader primair en voortgezet onderwijs.

WK Passend onderwijs: waarderingskader Passend onderwijs.

WK SO: waarderingskader speciaal onderwijs.

WK VSO: waarderingskader voortgezet speciaal onderwijs.

WPO: wet passend onderwijs.

SUWI: Wet structuur uitvoering werk en inkomen.

WGS: wet gemeentelijke schuldhulpverlening.

LKV: Landelijk Kader Veiligheidshuizen januari 2013.

VK: Veiligheidshuizen Kompas. Transitie Jeugd en Veiligheidshuizen juni 2013.
JW: nieuwe Jeugdwet.

IVRK: Internationaal Verdrag voor het Rechten van het Kind.

WPG: Wet Publieke Gezondheid.

KZ: Kwaliteitswet Zorginstellingen.

Richtlijn Kindermishandeling

De meldcode kindermishandeling en huiselijk geweld



